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Zdrowie ogłoszenia

SZPITALE / IZBY PRZYJĘĆ
Szpital HCP Poznań, 
ul. 28 Czerwca 1956 r. 194    061-831-2906

Szpital Kliniczny nr 1 AM  Poznań, 
ul. Długa 1/2 061-854-9000,  061-854-9243

Szpital Kliniczny nr 2
Poznań, ul. Przybyszewskiego 49 

061-869-1100,  061-869-1233

SP Szpital Kliniczny nr 3 
Poznań, ul. Polna 33 

061-841-9225,  061-841-9224 

SP Szpital Kliniczny nr 4 
Poznań, ul. 28 Czerwca 1956 r. nr 135/147 

061-831-0350

SP Szpital Kliniczny nr 5 
P-ń, ul. Szpitalna 27/33          061-849-1444

SP ZOZ im. Fr. Raszei
Poznań, ul. Mickiewicza 2      061-848-1011 

Szpital im. Strusia ZOZ Poznań-Stare Miasto 
ul. Szkolna 8/12                     061-852-9300 

SP ZOZ Szpital Wojskowy 
P-ń,ul. Grunwaldzka 16/18      061-857-4333

Szpital im. Krysiewicza ZOZ 
nad Matką i Dzieckiem Poznań, 
ul. Krysiewicza 7/8                061-852-9530

Klinika Św. Rodziny 
Szpital Położniczo-Ginekologiczny
Poznań, ul. Jarochowskiego 18 

061-866-5012 

KLI NI KA OPIE KI PA LIA TYW NEJ 
Po rad nia Opie ki Pa lia tyw nej i Le cze nia Bó lu
z Ze spo łem Opie ki Do mo wej 
przyj mu je zgło sze nia cho rych z bó lem 
i in ny mi do le gli wo ścia mi w prze bie gu 
scho rzeń on ko lo gicz nych P-ń, os. Ru sa 25a 

061-873-8300
le karz dy żur ny                        0504-161-695

Ho spi cjum dla Dzie ci i Do ro słych 
cho ro by nie no wo two ro we P-ń,   061-855-1176

Szpital Wojewódzki w Poznaniu 
Poznań, ul. Juraszów 7/19 

061-821-2200,  061-821-2364 

Wielkopolskie Centrum Pulmonologii 
i Torakochirurgii
im. Eugenii i Janusza Zeylandów
Poznań, ul. Szamarzewskiego 62 

061-665-4200,  061-665-
4214 

Wielkopolskie Centrum Onkologii 
im. Skłodowskiej-Curie 
Poznań, ul. Garbary 15           061-885-0500
rejestracja:                        061-885-0556(7)

ZOZ MSWiA w Poznaniu 
im. prof. L. Bierkowskiego
Poznań, ul. Dojazd 34              061-846-4500

Szpital ZOZ Nowe-Miasto
Poznań, ul. Szwajcarska 3      061-873-9000

TE LE FO NY ZA UFA NIA
TELEFON ZAUFANIA 9288

CARITAS konsultacje dot. uzależnień
pon. i czw. 16.00-19.00
Poznań, Rynek Wildecki 4a    061-835-6851

Ka to lic ki, Poznań
17.00-22.00                              061-865-1000

Mło dzie żo wy, Poznań 
pon., śr. 17.00-20.00                061-866-3621

Psy cho lo gicz ny HIV/AIDS, Poznań
czw. 18.00-22.00                      022-692-8226

Ano ni mo wych Al ko ho li ków, Poznań
18.00-22.00                               061-853-1616

Dla osób z pro ble mem al ko ho lo wym
Poznań 061-843-0101

Centrum Profilaktyki Uzależnień
Sedno, Poznań, Al. Marcinkowskiego 21

061-855-7354

Mo nar, Poznań
pon.-pt. 9.00-17.00, sob. 9.00-13.00

061-868-7227, 061-867-9803

Infolinia  „Stop żebractwu”
(7 dni w tygodniu, w godz. 7.30 do 22.00)

0800 440 450

Rzecznik Praw Pacjenta
061-850-6075

Dla osób nie peł no spraw nych 
wzro ko wo, Poznań
po nie dzia łek 15.00-21.00 
od wtorku do piątku 12.00-16.00 

061-832-4324, 0508 324 324 

PO GO TO WIE

Wy pad ki 999

Na głe za cho ro wa nia

061-866-0066

Centrum Informacji Medycznej

Tel-Med 24h 061-853-5352, 94-94

DY ŻU RY NOC NE AP TEK

23 Lu te go 18 24 h

061-852-2625

GA LE NI CA – 24h, le ki go to we, 

recepturowe, import docelowy

homeopatia, 

Poznań, ul. Strze lec ka 2/6 

Poznań,  pl. Wio sny Lu dów

061-852-9922 

APTEKA MAGICZNA 24h

Poznań, ul. Głogowska 120

061-865-4100

Poznań, ul. Piątkowska 87a

061-840-1900

ul. Ratajczaka 22/24 

061-853-6781

Apteka PANACEUM 24 h

Poznań, os. Przy jaźni 141 

(od ul. Mieszka I) czynna całodobowo

061-820-1642 

061-826-7205

AP TEKI

ELI XIR 

– os. Pod Li pa mi, paw. 104, Poznań, 

pon.-pt. 8-20, sob. 8-15, 

niedz. 9-15, święta 10-14 

061-820-0713

OK – Poznań, ul. Sło wiań ska 38h 

061-820-1202 

– Poznań, ul. Piąt kow ska 161 

061-829-7575 

czyn ne co dzien. do 22, 

sob.-niedz. do 18

PA MIĄT KO WA

Poznań, ul. 28 Czerw ca 168 

pon.-pt. 8-20, sob. 9-14, niedz. 10-14 

le ki go to we, re cep tu ro we, 

ja ło we le ki oczne 061-835-4061 

POD SA SAN KĄ – le ki go to we, 

re cep tu ro we, ho me opa tia, 

Poznań, ul. Kra kow ska 32

pon.-pt., sob., niedz., św. 8-20 

061-853-2338

POD ZŁO TYM LWEM

Poznań, Sta ry Ry nek 75

le ki go to we, re cep tu ro we 

ho me opa tycz ne i im port do ce lo wy 

pon.-pt. 8-22, sob. 9-18, niedz. 10-18 

061-852-3024

APTEKA PRZY GRO BLI

Poznań, ul. Gar ba ry 52

pon.-sob. 8-20, niedz. 10-14 

le ki go to we, re cep tu ro we 

im port do ce lo wy 061-852-6017

STOMATOLOG
bezpłatne leczenie oraz

protezy zębowe

w ramach kontraktu NFZ.

Poznań, Iłłakowiczówny 9
tel. 061-868-85-40,

0601-869-791

3193654 3189220

3189294 3168875
OGŁOSZENIA

Pełenrelaksnafotelu
dentystycznym
Z Agnieszką Szygendą,
stomatologiem z
Oridentu, o strachu
przed dentystą
rozmawia Maciej Roik

Strach przed dentystą nie
jest niczym nowym. Czasa-
mi przybiera on takie
rozmiary, że wolimy gar-
ściami łykać tabletki prze-
ciwbólowe, a do dentysty
nie pójdziemy. Z czego on
wynika i czy można go
przezwyciężyć?
Dentofobia najczęściej ma
swoje korzenie w dzieciń-
stwie. Najwięcej przypadków
osób cierpiących
na dentofobię jest w pokole-
niu dzisiejszych 35- i 45-
latków. W ich młodości
w szkołach funkcjonowały
gabinety stomatologiczne.
Do dentysty wołano w czasie
lekcji, dzieci wchodziły same
bez swoich mam. Zabiegi
często wykonywano na siłę,
bez znieczulenia. Po takich
przeżyciach rysa na psychice
zostaje na długie lata. Dzisiaj
te osoby panicznie boją się
dentysty, bo każda wizyta
przypomina traumę z dzie-
ciństwa.

W jaki sposób możemy
stwierdzić, czy cierpimy
na dentofobię?
W naszym gabinecie stwo-
rzyliśmy autorski program
walki z dentofobią, w którym
pacjentów podzieliliśmy
na cztery grupy. Test, który
ułatwia zdiagnozowanie
dentofobii można znaleźć
na naszej stronie www.
Pierwsza grupa to lekka
dentofobia, czyli mówiąc naj-
prościej, pacjent boi się den-
tysty, ale sam jest w stanie
ten strach pokonać. Najcięż-
sze przypadki to czwarta
grupa. Zdarzały się osoby,
które nie chodziły do denty-
sty po 20 lat, a na ból zęba
zjadały garście tabletek prze-
ciwbólowych. Taki pacjent

nigdy nie przychodzi z włas-
nej woli. Najczęściej robi to
dopiero pod wpływem rodzi-
ny, która przyprowadza go
do gabinetu. Takie osoby czę-
sto na pierwszej wizycie nie
siadają na fotelu. Pierwsza
wizyta ma na celu oswojenie
pacjenta z gabinetem i zapo-
znanie z personelem.

Dentofobia to strach
przed dentystą. A czego
najczęściej boją się pacjen-
ci?
Źródeł strachu jest bardzo
wiele. Zaczynając od zapachu
i odgłosów gabinetu, a koń-
cząc na bólu w czasie zabiegu
czy strachu przed zakaże-
niem. Dlatego trzeba zdefi-
niować przyczyny strachu
i na każdą z nich przygoto-
wać odpowiedź. Jeżeli pacjent
boi się bólu związanego
z podawaniem znieczulenia,
wówczas stosujemy specjalny

żel minimalizujący ten
dyskomfort. Dla osób, któ-
rym źle kojarzy się zapach
i odgłosy „stomatologiczne”
odpowiedzią jest specjalnie
zaprojektowany gabinet
i wyszkolony zespół. Wcho-
dząc do poczekalni, pacjent
nie czuje się jak u dentysty,
a podczas zabiegu nie widzi
narzędzi i nie słyszy tradycyj-
nych odgłosów, na przykład
obijających się o metalowe
tacki narzędzi. Ważna jest
także rozmowa. W czasie
zabiegu pacjentowi należy
mówić krok po kroku, jakie
czynności są akurat wykony-
wane.

A jak stworzyć klimat, żeby
pacjent od progu nie bał
się dentysty? Czy są jakieś
zasady, jak ma wyglądać
poczekalnia i gabinet przy-
jazny dla osób cierpiących
na dentofobię?

Tworząc gabinet przyjazny
dla pacjenta, trzeba o wszyst-
kim pomyśleć już na etapie
projektu. Pacjent przebywa-
jąc w poczekalni, powinien
poczuć się zrelaksowany.
W związku z tym z gabinetu
nie powinno być słychać
odgłosów dobiegających
z fotela. Odpowiedzią na to
są wygłuszone drzwi. Ważne
żeby z poczekalni wyelimi-
nować zapach dentysty, dla-
tego zadbaliśmy o oddzielny
system wentylacji. Zasady
zaczynają się w poczekalni
a kończą w gabinecie. Dlate-
go szafki ustawione są za ple-
cami pacjenta. Również tam
– a nie na jego oczach –
odbywają się wszystkie czyn-
ności związane z leczeniem.
Ważne jest także podejście
personelu. Musi być cicho
i bezstresowo. Pomaga też
włączona relaksująca muzyka.
Rozmawiał Maciej Roik

Agnieszka Szygenda przekonuje, że wizyta u stomatologa nie musi być straszna
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